




Contrassegna le caselle accanto alle dichiarazioni che consideri vere sulla base dei dodici 

mesi precedenti. Discuti poi i risultati con gli altri Dirigenti di Club. Se hai lasciato vuote 

più di cinque caselle in una sezione, sarà necessario intervenire in quell'area. 

Agisci sulla base dei rimedi suggeriti per le aree problematiche identificate. 

I Soci che vivono un'esperienza di Club positiva hanno maggiori probabilità di rimanere nel sodalizio. A loro volta, creano 
un'esperienza positiva per gli altri, perché il loro entusiasmo è contagioso. Se i Soci del tuo Club apprezzano davvero farne 
parte, allora sei sulla strada giusta. L'esperienza di Club comprende non solo le riunioni e altre attività, ma anche le 
relazioni che si sono stabilite tra i Soci e l'orgoglio di appartenere al Rotary. 

O Le relazioni dei Soci sono più coinvolgenti rispetto a quelle dei relatori esterni.

O Abbiamo una o più persone incaricate di accogliere Soci e visitatori alle riunioni.

O Le nostre riunioni sono organizzate e gestite in modo professionale.

O I Soci si impegnano a incontrare e parlare con persone diverse ad ogni riunione.

O Vengono strette molte nuove amicizie tra i Soci del Club.

O Il nostro Club sperimenta cose nuove (attività, prassi e format delle riunioni, attività Sociali e di service, ecc.) per
arricchire l'esperienza dei Soci. 

O Dimostriamo la nostra inclusione non solo quando invitiamo e accogliamo ospiti nel Club, ma anche negli argomenti
trattati e nelle attività di service su cui ci concentriamo. 

O Agli eventi Rotary a livello distrettuale o internazionale partecipano Soci diversi dai Dirigenti di Club.

O La maggior parte dei Soci prende parte ai relativi progetti e si sente orgogliosa di far parte del Club.

O Candidiamo e assegniamo riconoscimenti ai Soci per il loro impegno nel service, il loro coinvolgimento e le loro
donazioni. 

O Abbiamo stabilito relazioni internazionali grazie al Rotary.

O Forniamo ai Soci soluzioni flessibili per le riunioni (come partecipare in modo virtuale o di persona oppure guardare
le registrazioni se dovessero saltare una riunione). 

COMMENTI 



AREA PROBLEMATICA RIMEDIO PRESCRITTO 

Riunioni di Club  Sperimentare cose nuove durante le riunioni. Ad esempio, può essere 

utile mostrare uno di questi discorsi motivazionali e discuterne 

successivamente. 

 Organizzare riunioni online laddove quelle di persona non siano fattibili 

oppure consentire ad alcuni Soci di connettersi virtualmente anche alle 

riunioni di persona. 

 Trovare una persona nel Club o nel distretto con le competenze adeguate 

per facilitare e gestire le riunioni online. 

 Contattare il rappresentante di Supporto Club e Distretti o il responsabile 

regionale dell’effettivo per altre idee al riguardo. 

Esperienza nel Rotary 

oltre il Club 

 Patrocinare un altro Club Rotary o Rotaract. 

 Avviare o farsi coinvolgere in un programma Interact. 

 Creare connessioni tra i Soci e i vari programmi del Rotary. Patrocinare 

un Interact Club, organizzare un evento RYLA, creare una borsa di studio 

o avviare uno scambio.

 Ricordare ai Soci che possono unirsi a un Circolo Rotary oppure a un 

Gruppo d’azione Rotary. 

 Promuovere gli eventi distrettuali aperti a tutti i Soci. Trovare qualcuno 

che abbia già partecipato a questa esperienza e possa parlarne. 

 Promuovere l’opera svolta dal Rotary e dal Rotaract a livello globale e 

locale, tra cui l’eradicazione della polio. 

 Collaborare con il Club Toastmasters locale per sviluppare le doti di 

leadership e comunicazione tra i Soci. 

 Visitare altri Club per creare connessioni con persone nuove e cogliere 

nuove idee da applicare nel Club. 

Aspettative non soddisfatte  Utilizzare il Sondaggio sulla soddisfazione dei Soci per scoprire quale 

esperienza desiderano ricevere i Soci durante le riunioni e fornirgliela. 

 Incoraggiare i Soci a seguire i corsi online organizzati da Toastmasters 

International per sviluppare le proprie doti di leadership. 

https://vimeo.com/showcase/6968893
https://my.rotary.org/it/learning-reference/learn-topic/engaging-online-meetings-person-venue-virtual
https://my.rotary.org/it/contact/representatives
https://my.rotary.org/it/learning-reference/learn-topic/rotaract
https://www.rotary.org/it/get-involved/interact-clubs
https://www.rotary.org/it/get-involved/interact-clubs
https://www.rotary.org/it/get-involved/interact-clubs
https://www.rotary.org/it/our-programs/rotary-youth-leadership-awards
https://www.rotary.org/it/our-programs/scholarships
https://www.rotary.org/it/our-programs/youth-exchanges/details
https://www.rotary.org/it/our-programs/youth-exchanges/details
https://www.rotary.org/it/our-programs/peace-fellowships
https://my.rotary.org/it/take-action/empower-leaders/join-rotarian-action-group
https://my.rotary.org/it/take-action/empower-leaders/join-rotarian-action-group
https://www.toastmasters.org/find-a-club
https://my-cms.rotary.org/it/document/enhancing-club-experience-member-satisfaction-survey




AREA PROBLEMATICA RIMEDIO PRESCRITTO 

Opportunità di service  Patrocinare un Interact Club, organizzare un evento RYLA, 

creare una borsa di studio, avviare uno scambio, unirsi a un 

Gruppo d’azione Rotary o supportare i Centri della pace del 

Rotary. 

 Informare i Soci in merito ai programmi di scambio del Rotary. 

Qualità dei progetti  Utilizzare gli Strumenti di valutazione comunitaria e la Guida 

alle sovvenzioni globali per migliorare la qualità dei progetti. 

 Contattare i consulenti tecnici del Cadre per ricevere istruzioni sui 

progetti di service. 

 Dare una valutazione ai progetti di service del Club per stabilire 

se vale la pena ripeterli. 

Attività Sociali  Affidare a un paio di Soci l’organizzazione di eventi Sociali 

nel corso dell’anno. 

 Entrare a far parte di un Circolo Rotary. 

 Trovare o creare vari eventi con orari o format differenti. 

Leadership  Aiutare i Soci a sviluppare e praticare le loro doti di leadership. 

Promuovere il catalogo dei corsi sulla crescita professionale nel 

Centro Formazione. 

 Assegnare ruoli di leadership ai nuovi Soci e ai giovani. 

https://my.rotary.org/it/learning-reference/learn-topic/interact
https://www.rotary.org/it/our-programs/rotary-youth-leadership-awards
https://www.rotary.org/it/our-programs/scholarships
https://www.rotary.org/it/our-programs/scholarships
https://www.rotary.org/it/our-programs/youth-exchanges/details
https://my.rotary.org/it/take-action/empower-leaders/join-rotarian-action-group
https://www.rotary.org/it/our-programs/peace-fellowships
https://www.rotary.org/it/our-programs/peace-fellowships
https://www.rotary.org/it/our-programs/new-generations-service-exchange/details
https://my.rotary.org/it/document/community-assessment-tools
https://my-cmsuat.rotary.org/it/document/guide-global-grants
https://my-cmsuat.rotary.org/it/document/guide-global-grants
https://my-cmsuat.rotary.org/it/document/guide-global-grants
https://my.rotary.org/it/document/cadre-technical-advisers-long-term-plan
https://my.rotary.org/it/take-action/develop-projects/project-lifecycle-resources
https://www.rotary.org/it/our-programs/more-fellowships
https://learn.rotary.org/members/learn/catalog/view/71


 
 
 
 
 
 
 
 



AREA PROBLEMATICA RIMEDIO PRESCRITTO 

 
Diversità dei Soci 

 

  Utilizzare il documento Diversificazione del tuo Club: valutazione sulla 

diversità dei Soci per attrarre un effettivo ampio e variegato. 

  Approfondire l’impegno del Rotary per Diversità, Equità e 

Inclusione e le iniziative correlate. 

 
Diversità professionale 

 

  Consigliare ai Soci corsi sulla crescita professionale per 

ampliare il loro bagaglio di competenze. 

 
Numero di Soci 

statico o in diminuzione 

 

  Creare un piano di sviluppo dell’effettivo. 

  Apprendere come creare connessioni con i potenziali Soci e 

gestire i contatti per l’effettivo in un solo luogo. 

  Utilizzare questo esercizio per avvicinarsi ai potenziali Soci. 

  Mostrare ai Soci le procedure adottate dal Club per proporre nuovi 

Soci e in che modo possono segnalare potenziali Soci qualificati ad 

altri Club. 

  Assicurarsi che i Soci conoscano tutti i modi per farsi 

coinvolgere nel Rotary oltre a partecipare alle riunioni di Club. 

 
Soci che lasciano il Club 

 

  Avviare il tool Arricchimento dell’esperienza di Club: Sondaggio sulla 

soddisfazione dei Soci per migliorare l’esperienza dei Soci attuali. 

  Apprendere le tendenze e agire su di esse con il tool Miglioramento 

della conservazione dei Soci: valutazione e analisi sulla conservazione. 

  Utilizzare il tool Capire le ragioni delle dimissioni dei Soci: 

Sondaggio dopo le dimissioni per riflettere su come affrontare tali 

cause. 

  Informare i Soci dimissionari che possono rientrare o cambiare 

Club quando sono pronti e rimanere in contatto con il loro Club nel 

frattempo. 

  Incoraggiare i Rotaractiani a valutare la doppia affiliazione. 

 
Orientamento e conoscenza del 

Rotary 

 

  Fornire orientamento per i nuovi Soci, opportunità di crescita 

professionale e corsi di apprendimento permanente all’interno del 

Centro Formazione del Rotary. 

 

https://my-cms.rotary.org/it/document/diversifying-your-club-member-diversity-assessment
https://my-cms.rotary.org/it/document/diversifying-your-club-member-diversity-assessment
http://www.rotary.org/it/dei
http://www.rotary.org/it/dei
https://my-cms.rotary.org/it/document/finding-new-club-members-prospective-member-exercise
https://my-cms.rotary.org/it/member-center/member-referral?embed=true
https://my-cms.rotary.org/it/document/enhancing-club-experience-member-satisfaction-survey
https://my-cms.rotary.org/it/document/enhancing-club-experience-member-satisfaction-survey
https://my-cms.rotary.org/it/document/improving-your-member-retention-retention-assessment-and-analysis
https://my-cms.rotary.org/it/document/improving-your-member-retention-retention-assessment-and-analysis
https://my-cms.rotary.org/it/document/improving-your-member-retention-retention-assessment-and-analysis
https://my-cms.rotary.org/it/document/understanding-why-members-resign-exit-survey
https://my-cms.rotary.org/it/document/understanding-why-members-resign-exit-survey
https://my-cms.rotary.org/it/document/understanding-why-members-resign-exit-survey
https://my-cms.rotary.org/it/member-center/member-relocation
https://my-cms.rotary.org/it/member-center/member-relocation
https://my-cms.rotary.org/it/document/new-member-orientation-how-guide-clubs


I Club che si divertono e hanno un impatto sono più graditi ai Soci attuali e riscuotono grande interesse in quelli potenziali. 
Un'immagine pubblica positiva migliora la relazione del Club con la comunità locale e i potenziali Soci. Assicurati che il 
tuo Club stia ottenendo riconoscimenti per le attività di service fornite. Dimostrare che il tuo Club fornisce una risposta 
alle esigenze reali conferma il tuo valore agli occhi della comunità. 

O Abbiamo un sito web aperto al pubblico e accattivante dal punto di vista grafico che spiega cosa fa il Club, chi sono
i Soci e quali sono i vantaggi dell'affiliazione. 

O Abbiamo profili sui Social media che mostrano ai nostri seguaci come riusciamo a fare la differenza nella nostra
comunità. 

O I nostri profili sui Social media raggiungono un pubblico vasto.

O Il nostro Club è apparso nei media locali più volte l'anno scorso.

O Promuoviamo il nostro Club e il Rotary attraverso vari media nella comunità (televisione, radio, manifesti e altro).

O Il nostro Club invita rappresentanti dei media affinché parlino delle nostre attività di service.

O I materiali del Club seguono le linee guida sul brand del Rotary.

O Usiamo materiali e modelli presi dal Brand (enter del Rotary che descrivono i nostri Soci come Pronti ad agire.

O Usiamo materiali di marketing forniti dal R.I., come annunci di servizio pubblico, video, immagini e loghi.

O Mostriamo segnaletica e striscioni con il logo del Rotary o del Rotaract nella sede delle riunioni, nei siti dei progetti
di servi ce e in occasione degli eventi. 

O La presenza del nostro Club è nota nella nostra comunità.

O La brochure personalizzata del Club che forniamo ai membri della comunità e ai potenziali Soci testimonia il nostro
impatto. 

O Alcuni Soci del nostro Club hanno esperienza nel marketing.

O Per contribuire all'immagine pubblica del Rotary, ci assicuriamo che i nostri visitatori e il pubblico vivano un'esperienza
positiva nel nostro Club. 

O Mostriamo attenzione affinché l'immagine del nostro Club non venga equivocata (accomunandola a libagioni, sagre,
etc. . .  ) 

O Il nostro Club ha una commissione Immagine Pubblica il cui Presidente e i cui membri si dedicano all'immagine
pubblica e alla sensibilizzazione. 

COMMENTI 



AREA PROBLEMATICA RIMEDIO PRESCRITTO 

 
Sensibilizzazione della comunità 

 

  Trovare risorse nel Press Center del Rotary e utilizzarle 

nei media della comunità. 

  Pianificare eventi per aumentare la consapevolezza del Rotary 

presso la comunità. Utilizzare la guida agli eventi presente nel Brand 

Center del Rotary. 

 
Materiali obsoleti 

 

  Trovare brochure personalizzabili per il Club e materiali per i 

Soci nel Brand Center del Rotary. 

  Seguire il documento Identità visuale e verbale: linee guida 

in tutti i materiali creati dal Club. 

  Utilizzare video del Rotary e immagini dei Soci all’interno dei materiali. 

 
Presenza online 

 

  Trovare un Socio con il tempo e le competenze necessarie per 

creare e gestire il sito web del Club e le pagine sui Social media. 

  Seguire il corso Il Brand del Rotary nel Centro Formazione. 

  Utilizzare video del Rotary accanto a immagini e video dei Soci. 

  Utilizzare il Toolkit Social Media del Rotary per aggiornare la 

presenza digitale del Club. 

 
Competenze di marketing 

 

  Trovare suggerimenti nel corso Informazioni di base sulla 

Commissione Immagine pubblica di Club e includervi persone esperte in 

pubbliche relazioni. 

  Sfruttare le idee contenute in Ricerca di nuovi Soci: esercizio sui 

potenziali Soci per reclutare professionisti con competenze di marketing. 

  Rinnovare la presenza del Club sui Social media con l’aiuto del 

Toolkit Social Media contenuto nel Brand Center del Rotary. 

https://my.rotary.org/it/news-features/media-center?domain=publicsite
https://my.rotary.org/it/secure/application/136
https://my.rotary.org/it/secure/application/136
https://my.rotary.org/it/secure/application/136
https://brandcenter.rotary.org/it-IT/Guidelines
https://learn.rotary.org/members/learn/course/internal/view/elearning/896/il-brand-del-rotary
https://my-cms.rotary.org/it/document/finding-new-club-members-prospective-member-exercise
https://my-cms.rotary.org/it/document/finding-new-club-members-prospective-member-exercise
https://my-cms.rotary.org/it/document/finding-new-club-members-prospective-member-exercise
https://brandcenter.rotary.org/it-IT/App/AssetDetails/b/www/Asset/Details/1849
https://brandcenter.rotary.org/it-IT/App/AssetDetails/b/www/Asset/Details/1849
https://my.rotary.org/it/secure/application/136


 
 
 
 
 
 
 
 



AREA PROBLEMATICA RIMEDIO PRESCRITTO 

 
Pianificazione e definizione degli 

obiettivi 

 

  Creare una visione per il Club e definire gli obiettivi annuali e a lungo 

termine con l’aiuto della Guida alla pianificazione strategica. 

  Impegnarsi a conseguire almeno metà degli obiettivi in Rotary Club Central 

per ricevere l’Attestato Rotary. 

  Nel caso dei Rotaract Club, utilizzare il foglio di lavoro Obiettivi per l’Attestato 

e istruzioni. 

  Selezionare obiettivi che risultino interessanti per l’intero Club e non solo 

per il consiglio direttivo. 

  Utilizzare il tool Rafforzare l’effettivo per realizzare un piano di 

sviluppo dell’effettivo. 

 
Innovazione 

 

  Aggiornare il regolamento del Club affinché includa nuovi tipi di affiliazione, 

ad esempio quella di familiari. 

  Esaminare la risorsa Tipi, format e modelli di Club per rimodellare l’esperienza 

fornita dal Club ai Soci. 

 
Procedure 

 

  Elaborare procedure standard per introdurre e fornire orientamento ai 

nuovi Soci, seguire i potenziali Soci, proporre un nuovo Socio, garantire la 

continuità della leadership e così via. 

  Utilizzare il Sondaggio sulla soddisfazione dei Soci. 

 
Leadership 

 

  Trovare suggerimenti e risorse utili nei piani di formazione online per i 

dirigenti di Club. 

  Offrire opportunità di sviluppo della leadership e promuovere 

l’autoapprendimento grazie ai corsi online sulla crescita professionale del Rotary. 

 
Gestione dei fondi 

 

  Seguire il corso online Informazioni di base sulla Commissione di Club per la 

Fondazione Rotary per conoscere le varie opzioni di donazione. 

  Trovare le migliori prassi nel corso Tesoriere di Club: nozioni basilari. 

 
Gestire il Club con Il 

mio Rotary 

 

  Utilizzare la sezione Gestione del Club ne Il mio Rotary per ottenere 

rapporti, aggiungere, modificare o eliminare un Socio, pagare le fatture del 

Club e monitorare i contatti per l’effettivo. (Nota Bene: nei Rotaract Club, 

soltanto il presidente può utilizzare la pagina Gestione del Club ne Il mio 

Rotary.) 

 

https://my.rotary.org/it/document/strategic-planning-guide
https://my.rotary.org/it/secure/application/341
http://www.rotary.org/it/citation
https://my-cms.rotary.org/it/document/rotary-citation-goals-and-instructions-rotaract-clubs
https://my-cms.rotary.org/it/document/rotary-citation-goals-and-instructions-rotaract-clubs
https://my-cms.rotary.org/it/document/rotary-citation-goals-and-instructions-rotaract-clubs
https://my-cms.rotary.org/it/document/strengthening-your-membership-creating-your-membership-development-plan
https://my-cms.rotary.org/it/document/club-types
https://my-cms.rotary.org/it/learning-reference/learn-topic/membership?embed=true&newmembers
https://my-cms.rotary.org/it/learning-reference/learn-topic/membership?embed=true&newmembers
https://my-cms.rotary.org/it/learning-reference/learn-topic/membership?embed=true&follow
https://my-cms.rotary.org/it/document/enhancing-club-experience-member-satisfaction-survey
https://learn.rotary.org/members/learn/catalog/view/67
https://learn.rotary.org/members/learn/catalog/view/67
https://learn.rotary.org/members/learn/catalog/view/67
https://learn.rotary.org/members/learn/catalog/view/71
https://learn.rotary.org/members/learn/learning_plan/view/56/informazioni-di-base-sulla-commissione-di-club-per-la-fondazione-rotary
https://learn.rotary.org/members/learn/learning_plan/view/56/informazioni-di-base-sulla-commissione-di-club-per-la-fondazione-rotary
https://learn.rotary.org/members/learn/learning_plan/view/15/tesoriere-di-club-nozioni-basilari
https://my.rotary.org/it/manage/club-district-administration/club-administration


 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

https://rotary.qualtrics.com/jfe/form/SV_25IsWKcpQ03XRCC
https://my-cms.rotary.org/it/document/membership-assessment-tools
https://my.rotary.org/it/learning-reference/learn-topic/membership
https://my.rotary.org/it/secure/application/136
http://www.rotary.org/it/learn
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